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UTILIZAM O COMPANIE DE IMPRIMARE CU
ETICHETA ECO
Swan este eticheta oficiald nordica, introdusa de
catre Consiliul Nordic de Ministri. Viziunea Nordic
Swan Ecolabel este catre o societate durabild, in care
generatiile viitoare sa poatd beneficia de aceleasi conditii
si oportunitdti ca si noi insine. Un pas important cdtre
aceasta viziune este pentru noi toti, cu ajutorul etichetei
ecologice, sa alegem cel mai mult produse ecologice.
Logo-ul Swan demonstreaza ca un produs este alegerea
buna pentru protejarea mediului. Simbolul verde este
5 so, disponibil pentru aproximativ 6(? devgri,lpuri
e/// ¢ de produse pentru care se considera ca este
/ // nevoie de etichetare ecologica. In prezent,
Z{,{ﬁ totul incepand de la lichidul de spalare pana la

swanlabelled  MODila si hoteluri pot purta eticheta Swan.
product
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Timo Ylanen
Director la nivel
mondial gama de
produse harvestere &
Utilaje forestiere pe
Europa

Sustenabilitatea este o parte
integranta din operatiunile noastre

In fiecare zi de lucru, un operator de utilaj forestier ia mii de decizii legate de procesarea
sustenabild a lemnului. Operatorul trebuie sa aleagd localizarea rutelor de exploatare, ce arbori
vor ramane in picioare si in ce ordine se vor tdia acestia. Operatorul unui harvester face alegeri
fn mod constant in ceea ce priveste calitatea bustenilor si controleaza precizia de mdsurare a
capului de procesare. De asemenea, este fundamentala ordinea in care sunt trimisi bustenii de
pe zona de procesare, catre o zona de depozitare. Scopul este de a ldsa cat mai putine urme in
padure si de a evita deteriorarea raddcinilor si a arborilor rdmasi in picioare.

Operatorul unui utilaj forestier are la dispozitie instructiunile de lucru pentru stand, date
GPS, harti si o multime de date generate de utilaj. Automatizarea faciliteaza operatiunile, dar
deciziile sunt in continuare luate de operatorul utilajului.

Inovatiile, cum ar fi TimberMatic Maps si TimberManager, contribuie la eficientizarea intregu-
lui lant de procesare a arborilor si la imbunatatirea planificarii operatorului. Informatiile precise
si in timp real despre bustenii taiati, usureaza alegerea traseului optim in padure si duce la
economia de combustibil. Intelligent Boom Control (IBC) si Adaptive Driveline Control (ADC),
usor de utilizat, ii ofera operatorului libertatea de a se concentra pe productivitatea muncii
si la luarea deciziilor sustenabile. Mediul de lucru ergonomic, cabina rotativa cu autonivelare
stimuleaza rezistenta la oboseala, la locul de munca al operatorului.

Sustenabilitatea este vizibild si in proiectarea si fabricatia utilajelor forestiere. Pe langa
descoperirea unor noi solutii care faciliteaza procesarea arborilor, productivitatea imbunatatita
a utilajelor si consumul redus de combustibil conduc la mai putine emisii de dioxid de carbon
in padure pe metru cub sau tond de lemn recoltata. De fapt, emisiile din diferitele etape ale
ciclului de viata ale unui utilaj reprezinta unul dintre numeroasele obiective ambitioase ce ghi-
deaza dezvoltarea produselor noastre. De asemenea, se pune accentul pe o productie cat mai
ecologica. Eficienta energetica a fabricii noastre s-a imbunatatit semnificativ in ultimii ani, iar
energia regenerabild reprezinta forta din spatele intregii productii. Utilajele forestiere au fost
echipate de mult timp cu sisteme care permit asistarea utilajului printr-o conexiune la distanta.
Aceasta primavara si situatia exceptionala cauzata de coronavirus au accelerat si mai mult
utilizarea acestor instrumente avansate. Calatoriile au fost restrictionate, iar utilajele clientilor
au fost asistate de la birourile de acasd. Nimic nu poate inlocui intalnirile in persoana cu clientii,
dar nu negdm faptul ca situatia extraordinara a demonstrat ca am invatat multe moduri noi de
alucra in exploatarea forestiera. Si aceasta revista pentru clienti a fost produsa de la distanta.

Padurea reprezinta un mediu de lucru spectaculos si exploatarea forestiera a fost evidentiata
ca un sector critic in aceasta primavara a coronavirusului. In timp ce munca in multe alte
sectoare s-a oprit, in padure aceasta a continuat, cu schimbari aproape nesemnificative in
multe locuri. Ca resursa naturala regenerabild, importanta padurilor va creste. Functionand
responsabil in padure, asiguram depozitele de carbon ale pamantului. In acelasi timp,
asiguram continuitatea locului de munca si disponibilitatea materiilor prime pentru generatiile
urmatoare.

Cei care ajungem sa muncim in locuri de munca legate de padure suntem privilegiati!
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TEXT: PAUL GOLDEN FOTOGRAFII: NIEDRAJI MR

upi ce la inceput, in 1992, s-a axat pe productia de cereale,

Niedraji MR si-a indreptat atentia spre exploatarea forestierd

in 1999. Compania cu sediul in Ugale are acum 170 de
angajati, dintre care 110 operatori plus personal suplimentar angrenat
in activitatea sa forestier3, iar restul lucreazi in prelucrarea metalelor
si a lemnului.

Compania §i-a cumpirat primul utilaj John Deere in 2004, un
forwarder cu rame lungi cu sase roti 1010D - acum are 41 de unititi
de téiere la lungime, dintre care toate, cu exceptia unuia, sunt John
Deere. Utilajele de dimensiuni mai mici, inclusiv patru unititi de
forwardere 910G si harvestere cu roti 1070G, sunt concentrate pe
locurile de ririre, in timp ce utilajele grele, cum ar fi John Deere
1510G si harvesterul 1470G sunt folosite pentru tdierea finala.

in cautarea performantelor de top
Existd o serie de motive pentru care compania si-a consolidat flota de
utilaje, ne explicd Pateris Elsts, proprietarul si presedintele consiliului
de administratie al companiei Niedraji MR.
»Daci sunteti multumit cu nivelul mediu
de productie, nu conteazi cu ce utilaj lucrati”,

spune el. ,Dar daci ciutati utilaje de tnalta

' ' A4 J [ {
Daca ca utatl performangd pentru a efectua lucrdri de inalta
calitate, trebuie sa intelegeti cum si obtineti
utl Iaje de Ina Ita cele mai bune rezultate cu acestea. In acest
context, munca cu utilaje de la mai multi
performa n a furnizori ar fi extrem de dificild.”
entru a e e ctu a Elsts remarca cd compania sa foloseste intens

echipamentele forestiere - utilajele functioneaza

ucrari deinalta  ml de 6000 ore-masin
mal mu € ore—ma§1na pC an.

»Avem o intelegere clari a gabaritelor

o o
ca I Itate tre bu Ie care sunt aplicabile unor medii de lucru

particulare, ceea ce este important”, spune el.

Sa Intele etl »De asemenea, observim inovatiile companiei

John Deere, de exemplu prin introducerea

cu m Sa 0 tl netl controlului inteligent al bratului. TimberMatic

Maps este un instrument foarte util pe care

cele maibune’ incentionim si 1l uelzim si mai ml i vifor

pentru a imbunitati schimbul de informatii si

rezu Itate cu suntem interesati §i’ de potentialul utilajelc;r ;u
n
acestea.

opt roti.”

Planificarea proactiva a
reparatiilor
Niedriji MR conduce o analizi a uleiului
in colaborare cu compania John Deere de citiva ani, un serviciu
furnizat de dealerul leton John Deere, Intrac. Acest serviciu a permis
companiei si maximizeze timpul de functionare, oferind beneficii
operationale considerabile prin prevenirea deterioririi utilajelor.
,In analiza uleiului descoperim uneori sedimente si impurititi care

se presupune ci nu ar exista, astfel ci dealerul identificd ce probleme



posibile indicd aceste descoperiri”, ne spune
Elsts. ,,Acest lucru ne permite si planificim
proactiv reparatiile, mai degrabd decit sa ne
oprim lucririle aflate in desfasurare.”

Niedraji MR are grijd si respecte
programele de intretinere pentru a se
asigura ci fiecare utilaj isi indeplineste
tinta de productivitate. De asemenea, ia
in considerare feedback-ul operatorilor,
supraveghetorilor muncii si mecanicilor
atunci cind evalueazi randamentul
investitiilor pentru fiecare utilaj si ia decizii
cu privire la investitiile viitoare.

,Am dezvoltat o structurd interni
pentru administrarea evolutiei operatorilor
nostri”, explicd Elsts. ,,Executim programe
practice de instruire a operatorilor pentru
a ne asigura cd abilitdtile lor tehnice si
metodele de lucru respecti obiectivele
noastre de a obtine un randament maxim
posibil, si fiecare operator are instructiuni i

instructiuni specifice pentru sarcina lor.”

Cooperare stransa
Planurile de exploatare forestieri /
standardele de exploatare ale Niedraji MR si
standardele de eficientd nu pot fi indeplinite
decat de utilaje bine proiectate, sustinute
prin asistenta tehnici eficienta si piese de
schimb disponibile.

Acesta este motivul pentru care relatia cu
Intrac este atit de importanta. Elsts spune
¢, atunci cind si-a cumparat primul utilaj

John Deere, Intrac (sau MTC asa cum se

numea atunci) era deja principalul dealer

de echipamente forestiere din tard, iar cele
doud companii au lucrat indeaproape inci de
atunci.

Unul dintre cele mai valoroase aspecte ale
relatiei companiei Niedraji MR cu Intrac
este capacitatea dealerului de a transmite
feedback-ul utilizatorului final direct citre
John Deere.

,In calitate de utilizator final stim ce este
necesar pentru ca utilajele s functioneze
eficient si impartisind solicitdrile si ceringele
noastre dealerului nostru, putem obtine cel
mai bun rezultat”, ne spune Elsts.

,Un bun dealer este un mediator care aduce
feedback de la client la fabrici si cred ci nicio
altd companie forestiera din Letonia nu are
o atit de strinsi cooperare cu furnizorul siu.

Ingeleg ca existi o serie de recomandari care

"John Deere au
facut ca utilajele
sale sa fie mai putin
solicitante din punct
de vedere psihicsi sa
fie mai confortabile
din punct de vedere
fizic pentru a putea
opera."

au fost ascultate si recunoscute de John Deere

prin canalul lor dealeri-clienti.”

Starea de bine a operatorilor
reprezinta cheia

Elsts recunoaste ci silvicultura si exploatarea
forestiera necesiti multi concentrare,

iar atingerea unor niveluri ridicate de
productivitate pune o presiune semnificativi
asupra operatorilor. ,,Reducerea acestei
presiuni este vitald pentru bunistarea
operatorilor nostri si cred ci tehnologiile
dezvoltate de compania John Deere au ficut
ca utilajele sale si fie mai putin solicitante
din punct de vedere psihic si si fie mai
confortabile din punct de vedere fizic pentru
a putea opera ”, explica el.

Caracteristici precum controlul inteligent
al bratului reduc oboseala operatorului.

» IimberManager si TimberMatic Maps sunt
de asemenea utile, deoarece ajuti echipele si
comunice informatii geografice si sd lucreze
mai eficient”, adaugi Elsts.

Compania Niedraji MR a testat reactia
operatorilor la lucrul cu utilaje de la alti
furnizori. "Am constatat faptul ci operatorii
prefera utilajele care au incarcatorul si cabina
pe cadre diferite, ceea ce duce la o rezistenta
mai bund la munci si la o productivitate mai
mare ", spune Elsts.

Compania MR Niedriji si-a extins recent
operatiunile dincolo de Letonia, lucrand si in

exploatiri de ririre din nordul Suediei. m

la categoria,eficientd

Niedraji MR

Compania realizeaza tdieri cu putin peste un milion de

metri cubi de lemn in Letonia, in fiecare an, reprezentand
aproximativ 10% din volumul total anual de taiere din Letonia.
Compania s-a concentrat asupra recoltdrii si a transportului
ecologic de lemn, fiind recunoscuta prin mai multe premii.

In 2012, a primit premiul Conul de Aur din Padure pentru
antreprenoriat de la Ministerul Agriculturii din Letonia. Acest
premiu reprezintd cea mai inaltd recunoastere a excelentei in
sectorul serviciilor forestiere din Letonia.

In 2017, compania Niedraji MR a primit Trofeul Pinul de Aur

v"

si Marele Premiu Pinul de Aur pentru

calitate. In acelasi an, compania a dobandit certificarea SFl.m



JJimberManager
si TimberMatic
Maps sunt utile,
deoarece ajuta
echipajele

sa comunice
informatii
geografice si

sa lucreze mai
eficient.”

"MR Niedraji apreciaza
relatia cu Intrac si
capacitatea dealer-
ului de a transmite
feedback-ul
utilizatorului final direct
catre John Deere.”




TEXT: SAMI ANTEROINEN
FOTOGRAFII: JOHN DEERE,
TEEMU HAUTAMAK|

Teemu Hautamaki stie ce este de facut ca
motoarele John Deere sa functioneze
— si cum sa le testeze limitele.

otorul diesel este inca Teemu Hautamiki, seful echipei de testare
inima ce pulseaza in Engine & Powertrain la John Deere Product
produsele pe care le Verification & Validation din Tampere.

’ ’ fabricim", ne spune ,Motorul diesel este elementul care face

diferenta in ceea ce priveste productivitatea.

Clientul trebuie sa stie ¢ motorul poate
oferi performante la cel mai inalt nivel,
in orice conditii ”, ne spune Hautamiki,
adiugind ci increderea in fiabilitatea
motorului influenteazi in mare masuri
relatiile cu clientii de-a lungul vietii.
»Clientii care au ajuns si depinda de un

anumit nivel de performanti continua si



e

revind.”

Initial, Hautamiki s-a alaturat echipei
John Deere in 2003, deoarece avea un job
de vari in cadrul operatiunilor din Tampere
ale companiei. in anul urmitor, a semnat ca
angajat obisnuit. ,,In 2006, m-am aliturat
echipei de testare Engine & Powertrain si apoi
am devenit liderul echipei in 20127, explica

acesta.

Depanatorul

Ultimii opt ani, ca sef al echipei, s-au dovedit
a fi foarte interesanti: Hautamiki povesteste
cum ziua sa obisnuitd la birou ii oferd atit
rutine, ct si surprize. Prin pregitirea sa
academica in inginerie mecanici, ii place sa
cunoasci functionarea interioara a utilajelor
mari si mici - si sd rezolve problemele ce apar

pe parcurs.

"Clien;ii care
au ajuns sa
depinda de un
anumit

nivel de
performanta
continua sa
revina."
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»oimt cd atunci cind ajung si fac lucrurile
cu propriile mele méini, acesta este un mod
foarte natural de a lucra pentru mine”, ne
spune el.

In cele mai multe zile, Hautamiki isi
indeplineste dorinta. Exista ore petrecute
pe un laptop pentru lucriri de redactare, de
ex. rapoarte si programe, dar ajunge si si

se ,murddreascd” din belsug, participind,



printre altele, la testarea din magazin.
»Motoarele de astdzi sunt atit de complexe,

incat existd o multime de provociri de depasit -

si multe modele noi de motoare au patruns pe

piata in ultimii ani", spune el.
!

Finlandezii iubesc verdele
Hautamiki avea o sensibilitate pentru utilajele
forestiere inci din universitate; fiind finlandez
- ne explicd el zimbind - aceasta este probabil
o trisiturd genetica nationala larg rispandita.

, Toatd lumea din Finlanda are o relatie speciald
cu padurea, iar silvicultura este un domeniu care
ne-a ajutat timp de secole”, ne spune el.

,Cu toate acestea, desi ideea de tiiere a arborilor
este una veche, existd atat de multi pasi evolutivi
pe parcurs, cAnd vine vorba de tehnologie, procese
si mésurdtori. Dezvoltarea motorului utilajelor

forestiere este in centrul tuturor acestor lucruri.”

Spiritul echipei din Tampere

Pe langd megteritul la utilajele forestiere,

exista ¢i un alt element care {i place foarte
mult lui Hautamiki, la echipa John Deere din
Tampere: mediul de lucru.

,Din perspectiva mea, echipa de testare a
motoarelor dispune de un spirit de echipd
excelent, ceea ce face plicut venitul la munci
in fiecare zi”, spune el. Un element cheie
a chimiei echipei este aprecierea si tratarea
tuturor la fel, ne spune el.

,Nu existd niciun motiv sa te prefaci la
muncd, asa cd oamenii pot fi cu adevirat ei
ingisi aici.” Hautamiki considerd ca pe masurd
ce oamenii cu expertize si experiente diferite
se reunesc, ideile noi apar la suprafatd in mod
organic.

»Existd mult mai multe oportunititi atunci

cand existi diversitate.”

Creeaza-ti propriul tau motor
Potrivit Hautamiki, John Deere are un
avantaj in fata concurentei, intrucit compania

isi construieste intern toate motoarele - nu

cumpird motoare de serie de la producitorii

majori de motoare, aga cum este curentul
din industrie. Compania de operatiuni din
Tampere, de exemplu, utilizeaza motoare
produse in fabricile John Deere din Franta
si SUA. Aceste motoare John Deere utilizate
in utilajele forestiere constituie un avantaj
competitiv major, considerd Hautamiki.

,Avand productia motoarelor in propriile
noastre maini, suntem intr-o pozitie mai
buni pentru a ne angaja intr-un dialog - intre
productie si testare — ceea ce imbunititeste
semnificativ produsul final”, subliniaz3 el.

Hautamiki viziteaza din cAnd in cAnd ambele
fabrici de motoare pentru a vedea, cu proprii sai
ochi, ce fel de imbunititiri mai au loc.

,Prin interactiunea cu fabricile, am invigat
multe si pot descoperi potentialele provociri,
inci din timpul procesului de dezvoltare.
Discutdm aceste probleme cu fabricile aproape

zilnic 7, ne spune el.

»Avand productia motoarelor in propriile noastre maini,
suntem intr-o pozitie mai avantajoasa atunci cand ne

angajam intr-un dialog

semnificativaa produsu?m final."

entruimbunatatirea



Reguli de calitate
Intrucat noul deceniu abia a inceput, este un
exercitiu distractiv de a lua vechea sferd de
cristal si de a incerca prezicerea unor tendinge
ale anilor 2020. Hautamiki consideri ca
si viitorul va fi destul de orientat citre
performantd, deoarece jucitorii forestieri
au nevoie de utilaje care s poati face fatd
sarcinilor cu usurinta - cu ,executie corecta
din prima”, ca mentalitate prevalenta.
»Pentru a asigura acest gen de performanti
in toate situatiile, nu vdd cu adevirat, niciun
inlocuitor pentru un motor diesel, cel putin
nu pe termen scurt”, ne explici Hautamaiki,
adiugind totusi c¢i mai multe concepte
hibride vor aparea in anii care vor veni.
»Puteti adiuga ceva care si completeze
motorul diesel si sa poatd oferi astfel mai

multd versatilitate. Pe misuri ce ne apropiem

de 2030, vor fi multe solutii inteligente in
aceastd privingd ”, mai crede el.
Ochii atintiti pe emisii
n urmaitorii ani, indsprirea reglementirilor
privind emisiile va reprezenta o problema
cu care, cu sigurantd, toti jucitorii din
industrie se vor confrunta. Cea mai recenti
serie de reglementiri UE - Etapa V - a intrat
in vigoare la 1 ianuarie 2019, oferind linii
directoare pentru producitorii de motoare
pentru viitor. Cu toate acestea, pentru John
Deere, aceasti dati a fost in mare misuri
fird importantd, deoarece toate modificirile
necesare motoarelor au fost efectuate cu ani
in urma.

»Cautdm intotdeauna si ne situam
inaintea reglementirilor si si ne adaptam

propriile proiecte §i procese pentru a

reduce constant emisiile”, ne spune el. Cu
toate acestea, Etapa V reprezintd o reguli
binevenitd, deoarece protejeazi mediul si se
asigurd ca terenul de joc este acelasi pentru
toti jucdtorii din industrie.

»Toti actorii din domeniu trebuie sa se
angajeze in reducerea emisiilor - si si se
mentind ferm de acest angajament, deoarece
nivelurile de emisii acceptabile vor deveni si

mai dure.” m
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Impactul minim asupra mediului reprezinta un obiectiv esential atat
pentru compania John Deere, cat si pentru clientii sai.
Fabricarea ecologica este completata de procesarea durabila.

TEXT: PAUL COLDEN )
FOTOGRAFII: MKP SVERIGE, ALEXANDER RINGSTROM
upd ce tocmai a achizitionat un nou
forwarder John Deere 1910G pentru
a-] adauga la o flota care include deja
numeroase forwardere si harvestere, ni s-a
pirut un moment potrivit pentru a-| intreba pe
Mattias Ringstrém, directorul MKP Sverige
despre relatia companiei sale cu compania
John Deere.
MKP (Metsikonepalvelu) este o companie

nordici de exploatare forestiera care oferd
servicii de procesare a lemnului, de la riritul
timpuriu pand la tiiere, si pregatirea pentru
plantarea arborilor, pentru clieni din industria
forestieri si de prelucrare a lemnului. Infiintata
in 1970, avand sediul central in Himeenlinna,
Finlanda, operatiunile sale din Suedia sunt
gestionate de filiala MKP Sverige.

O retea puternici de furnizori de servicii
Ringstrom s-a aldturat companiei anul trecut,

dupd o carierd de 26 de ani in industria de

gatere, incepind ca operator de ferdstrau la
Vida Alvesta si ajungand pani la activitatea de
manager de santier al ATA Timber Moheda.
,Principala noastri activitate o reprezintd
procesarea mecanicd, iar zona noastra de lucru
se extinde din nordul Smélandului, pand in
Ostergdtlandul de Sud din Suedia”, spune el.
»Avem ca angajati 40 de persoane, inclusiv
subcontractanti, iar cifra de afaceri estimati
pentru 2020 este de aproximativ 6 milioane

de euro.”






._angajatu nostrlEi .
‘sunt, de asemen al-
_,callﬁcatl sa

lucreze'in padurlle
_certificate FSC. .«
“Clientii nostri nu se
muItumesc cu mai

Ringstrém explicd faptul ca MKP Sverige
foloseste utilaje John Deere inci de la
infiintarea companiei, in 2012. ,Acum avem
cinci forwardere si opt harvestere, pe lingi
noul nostru 1910G”, spune el. ,,Folosim utilaje
John Deere, deoarece sunt in topul dezvoltarii
tehnologice, dar si a consideratiilor ecologice
- doi factori de o importanti deosebitd pentru
noi.”

Serviciul post-vAnziri este vital daci MKP
Sverige trebuie sd mentina niveluri ridicate
de productivitate si eficientd a utilajelor, iar
compania intregeste sprijinul acordat clientilor
John Deere.

»Compania a creat o retea puternici de
furnizori de servicii si tehnicieni calificati care
ne permite s accesim rapid ajutorul atunci
cAnd avem nevoie, fie ¢ este vorba de asistentd
telefonica sau reparatii de utilaje”, ne spune
Ringstrom. ,,O alti atractie este data de faptul

cd utilajele au o valoare buni la revanzare.”

Utilaje care indeplinesc toate
cerintele

Obiectivul MKP Sverige este de a construi
un model de afaceri care si ofere o
rentabilitate stabila intr-o afacere cu marja

mici. A stabilit un obiectiv mediu anual de

crestere de 12% si recunoagte ca gandirea pe

termen lung, practicile de afaceri durabile si
relatiile bune cu clientii sunt cruciale pentru
atingerea acestui obiectiv.

»Planificarea atenti a rutelor de procesare
reduce la minimum traseele utilajelor
si protejeazd arborii rimasi”, explicd
Ringstrém. ,,Operatorii de utilaje jau decizii
importante pentru mediu, cu fiecare arbore

tdiat, aga ci este vital s lucreze responsabil

"MKP Sverige
a utilizat utilaje
John Deereinca
de lainfiintarea
companiei, din
2012.

Mattias Ringstrom,
Directorul MKP Sverige.”

pentru a se asigura cd proprietarii pidurilor
sunt multumiti de rezultatul final.”

Pentru a mentine practicile unei afaceri
sustenabile, compania trebuie sa lucreze si
cu utilaje moderne care indeplinesc toate
cerintele de mediu, sprijinind in acelasi
timp un nivel ridicat de productivitate si
creind un mediu de lucru satisficator pentru
angajati.

»Reducerea relantiului reprezinti o parte



importanta a reducerii emisiilor noastre, de
aceea este important si avem operatori de
utilaje forestiere bine pregatiti, care inteleg
impactul muncii lor asupra mediului”, ne

explicd Ringstrém.

TimberMatic Maps in propria lor
clasa

Alte misuri intreprinse de companie pentru
reducerea consumului de combustibil includ
planificarea atenti a rutelor de procesare
si minimizarea distantei pe care angajatii
trebuie sd o parcurgd la muncd. Mai mult
de jumitate din toate sedintele se desfasoard
acum online.

De asemenea, compania ia in considerare

feedback-ul operatorilor de utilaje atunci

a
John Deere in Joensuu
Fabrica de utilaje forestiere din Joensuu

din estul Finlandei, functioneaza inca de

la inceputul anilor '70.1n 1999 a obtinut
certificarea 1ISO14001 si acum cunoaste peste
doua decenii de bune practici si imbunatatiri
continue.

Janne Haapasalo, directorul fabricii,
explica faptul cd, pe parcursul programului
global de eficienta ecologica John Deere
2012-2018, au fost implementate o serie
de proiecte de eficienta a energiei con-
ventionale, inclusiv inlocuirea iluminatului
ineficient, renovarea clddirilor si optimizarea
proceselor pentru reducerea consumul de
energie si apa.

,Pentru a creste rata de reciclare a
deseurilor si a scaderii volumului de deseuri,
am introdus noi categorii de separare a
deseurilor (materiale plastice, deseuri mixte
combustibile), a crescut separarea deseurilor
si a crescut utilizarea rafturilor reciclabile in
logisticd’, spune el.

In cadrul programului actual Obiectivele
de sustenabilitate John Deere (2019-2022),
axat pe sustenabilitatea securitdtii in munca,
a energiei si a utilizérii apei, a reciclarii dese-
urilor si a produselor, fabrica isi propune sa
reducad si mai mult impactul asupra mediului
prin operatiunilor sale.

»~Am trecut deja la surse de energie 100%
regenerabile si am continuat activitatea
noastra pentru imbundtatirea eficientei ener-
getice’, adauga Haapasalo. ,Toate fluxurile

cand alege noile utilaje, iar experienta lor
in utilizarea echipamentelor John Deere a
fost pozitiva. ,,Operatorii nostri sunt foarte
multumiti de functii precum controlul
inteligent al bratului i cabina cu nivelare
automatd, in timp ce TimberMatic Maps
intra intr-o clasd proprie”, ne explicd
Ringstrom.

Toti acesti operatori beneficiaza de o
instruire periodici - att internd, cit si prin
intermediul formatorilor externi, acolo unde
este cazul - iar operatorilor cu experienti li se
atribuie un rol de indrumitor pentru colegii
noi, lipsiti de experientd.

,De asemenea, muncim din greu pentru
a ne asigura de conformitatea noastrd

continui cu certificarea PEFC *”, conchide

Ringstrom. ,,Ca titular al certificatului
PEFC, suntem vizitati anual pentru a

ne asigura ca continudm sd respectdm
standardele de certificare si managerii si
angajatii nostri sunt, de asemenea, calificati
s lucreze in padurile certificate FSC **.
Clientii nostri nu se multumesc cu mai

putin.” m

*Program pentru aplicarea certificarii padurilor,
**Consiliul de administrare a padurilor

" Am crescut
rata de reciclare
a deseurilor,
dela94%la
100%.”

"Tiina Sarkkinen considera ca interesul pentru sustenabilitate creste in randul clientilor.”

de deseuri sunt monitorizate si imbunatatim
continuu procesele de reducere a volumului
de deseuri.

De asemenea, am inceput sa lucrdm la
analiza ciclului de viatd pentru utilajele
noastre.”

Pe parcursul programului Obiectivelor de
eficienta ecologica, consumul de energie
la Joensuu a fost redus cu 39%, iar fabrica a
redus consumul de apa cu 3,4 %.

~Am crescut rata de reciclare a deseurilor,
de la 94% la 100%, si am realizat multiple
imbunatatiri ale produselor care ne-au ajutat
sa reducem amprenta ecologica a utilajelor
noastre forestiere, inclusiv eficienta crescuta
a combustibilului, calitatea utilajelor si functi-

onarea’; ne spune Tiina Sarkkinen, specialist
in mediu, sanatate si securitate, John Deere
Forestry Oy.

De la 1 februarie 2020, toate utilajele
produse in Joensuu au fost fabricate cu
energie regenerabild.

Jnteresul pentru sustenabilitate creste in
randul clientilor nostri’, adauga Sarkkinen.
,Deocamdata, clientii mai mari sunt cei care
intreaba despre sustenabilitatea operatiuni-
lor noastre si se intereseaza de sistemele de
certificare si management, dar acest lucru
este deja in schimbare, deoarece companiile
mai mici devin si ele mai proactive” m

15



ECONOMII + USURINTA = LINISTE SUFLETEASCA TOTALA

Banii sunt importanti si tehnologia cruciala, dar cele mai importante
beneficii sunt adesea masurate in linistea sufleteasca. Clientii John Deere au
considerat foarte importante experientele pozitive cu echipa de servisare si
asistenta tehnicd, precum si o relatie stransa cu un dealer.

)

PRODUCTIVITATE MAI
MARE A UTILAJULUI

+ Duratd de functionare

mai mare

+ Performante mai bune
» Profitabilitate mai mare

COSTURI DE OPERARE
ZILNICE MAI MICI

« Costuri de intretinere mai mici, cu

intervale extinse de servisare

+ Mai putine incidente de servisare,

timp de functionare mai productiv

« Costuri de transport mai mici




EXTERNALIZAREA
SERVISARII

« Va permite sd va concentrati

asupra afacerii voastre principale
« Nu e necesar sa investiti in
propriile echipamente de
servisare, facilitati si resurse

productivi stare.

servisare pentru utilaj.

"TimberCare este
dezvoltat si op-
timizat continuu
pentru a asigura
Intotdeauna cea
mai buna servisa-
re pentru utilaj.”

COMPETENTA
JOHN DEERE
- Experienta tehnicienilor certificati

John Deere

- Cele mai noi solutii tehnice si cele
mai sofisticate unelte
- Disponibilitatea pieselor de schimb

Pilotii masinilor de curse nu sunt singurii care is
reglata. Treaba lor este sa conduca masina si sa castige curse. Acelasi lucru este
valabil si pentru utilajele forestiere: sarcina operatorului este de a conduce utilajul
si de a recolta sau transporta arborii - aceasta este principala lor activitate.
Intretinerea utilajului face parte din activitatile noastre principale.

TEXT: ANTTI KETVELL FOTOCRFII: JOHN DEERE

u acordul de service John Deere Forestry TimberCare,

puteti lisa servisarea utilajelor in mainile echipelor

noastre experimentate. Servisarea implici mai mult decét
tehnicianul care lucreazi efectiv la utilaj, ci si intreaga organizatie
John Deere care va sprijind pe voi si utilajul dumneavostré, pentru

a va asigura cd acesta este intotdeauna in cea mai buna si mai

Conform unui contract de service TimberCare, utilajul
dumneavoastra este servisat conform programului de service
planificat din fabrica, si toate actualizirile si campaniile recente
sunt aplicate automat. Servisarea programati se realizeaza
de citre un tehnician instruit pentru a va intretine utilajul
cu instrumentele potrivite si cu cele mai noi solutii tehnice
specifice utilajului dumneavoastrd. TimberCare este dezvoltat si

optimizat continuu pentru a asigura intotdeauna cea mai buni

Planificare mai usoara si mai predictibila

Pentru a repara un utilaj aveti nevoie de un tehnician, de cineva
care are pregitirea corespunzitoare pentru a efectua lucrarea.
Veti avea nevoie, de asemenea, de instrumente pe care si le

utilizeze tehnicianul si poate de o autoutilitard de servisare.

Existd unele sarcini legate
de servisare care nu pot fi
realizate la fata locului, asa
incit este necesari utilizarea
unor facilitati. Si veti avea
nevoie de diferite uleiuri

si piese de schimb care

sunt schimbate in timpul
servisarii. CAt costd toate
acestea? Cit reprezinta asta
raportat la ora de functionare
a utilajului? $i cit de des
sunt utilizati tehnicianul i

instrumentele? Costurile

continui, chiar daci tehnicianul este inactiv.

Pretul unui contract de service TimberCare este calculat
in mod normal pe ora de functionare. Costul unui contract
de service este de obicei aproximativ 3% din costurile de

functionare ale utilajului - aproximativ costul unei cesti de cafea

COSTURI DE INTRETINERE
PREDICTIBILE
+ Mai buna planificare bugetara
+ Costuri de intretinere predicitibile pe ora
de functionare
« Program de facturare prestabilit in
functie de specificatiile clientului

i intretin masina extrem de bine

/ ord. Si, la fel ca un operator care este plitit doar pentru orele
de lucru, acelasi lucru este valabil si cu un contract de service:
cand utilajul functioneazi si genereaza venituri, genereazi si un
cost de service - dar cAnd utilajul nu functioneaza, nu genereazi
un cost de service. Un contract de service are un pret fix, iar
programul de facturare poate fi configurat in conformitate cu
specificatiile voastre. Astfel spus, planificarea bugetara este mai

usoard, mai exactd si mai previzibild.

Economii de pana la 20% la costurile de
operare

Daci servisarea se face la timp, apar de obicei mai putine
evenimente de intretinere neplanificate si ¢ nevoie de mai
putin timp pentru intretinerea utilajului. O servisare corectd
imbunatiteste, de asemenea, productivitatea, deoarece utilajul
atinge performantele nominale. Includerea analizei fluidelor
in contract sau intr-un acord de service TimberCare, convenit
separat, conduce la intervale mai lungi intre servisdri- si reduce
si mai mult costurile de operare, cu pana la 20%.

Un acord de service TimberCare acopera verificarile periodice
de expert, efectuate de tehnicieni cu experientd, care sunt
instruiti si autorizati de John Deere si cunosc cele mai noi
solutii tehnice si detalii despre utilajul vostru. Raportul de
inspectie oferd, de asemenea, informatii despre alte sarcini de

intretinere preventivd necesare.

Contracte de service personalizate

Un acord de service TimberCare este cu siguranti benefic
atunci cind exploatati utilajul, dar are valoare i atunci cind
este momentul sd achizitionati un utilaj nou. Un utilaj cu un
istoric de service si intretinere documentat are o valoare de
revanzare mai competitiva.

Avem o serie de contracte de service TimberCare diferite
pentru a avea de unde alege.

Se poate stabili un acord de servisare pentru utilaje noi sau
pentru utilaje folosite. Daci este un utilaj Deere, o putem
servisa — indiferent de virsta utilajului. Pentru mai multe
informatii, contactati dealerul vostru local John Deere Forestry.

Un acord de service TimberCare atrage dupi sine o
productivitate mai buni, costuri de exploatare zilnice mai mici
si costuri previzibile de intretinere. Economie plus comoditate -

pentru linistea voastrd sufleteasci. m

AVANTAJ COMPETITIV LA
VANZAREA UTILAJELOR
« Istoric de intretinere documentat

John Deere
« Valoare de revanzare mai
competitiva
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Noul cap de
procesare H21

TIVIt

1

Noul cap de procesare H212 a fost conceput
special pentru rariri. Dimensiunile capului
de procesare ii confera agilitate chiar siin
navigarea unor locatii de rarire mai dense.
Taierea crengilor a fost optimizata pentru
arbori mai mici, conducand la un rezultat de

foarte buna calitate.

TEXT: ARMI LAHTINEN
FOTOCRAFII: JOHN DEERE

Locagia si viteza mare de taiere a feristriului
creste productivitatea si minimizeaza
daunele de tiiere, avind puterea si viteza de
alimentare necesard §i pentru arborii mai mari.

Capul de procesare H212 este disponibil
pentru harvesterele John Deere 1070G si
1170G.

Cadrul ingust al capului de procesare
H212 ofera o vizibilitate excelentd a
trunchiului arborelui. Capul de procesare
este ingust, chiar si atunci cind rolele de
alimentare sunt deschise, ceea ce usureazi
munca de ririre in padurile foarte dense.

Cutitele lungi de tiiere a crengilor oferd o
prindere usoard a trunchiului. Constructia
cutitelor si amplasarea rolelor de alimentare
la capatul inferior al cadrului asigurd

prinderea excelentd a trunchiului.

Sprijinirea manipularii
pachetelor
Cadrul capului de procesare H212,
inclinarea, bratele cu role de alimentare
si constructia cutitelor cresc eficienta in
manevrarea pachetului. Cadrul inalt al
capului de procesare ofera suport pentru
manevrarea mai multor arbori, iar cutitele
lungi de tdiere faciliteazd prinderea
trunchiurilor. Prinderea ferma a rolelor
de alimentare situate in partea inferioard
a cadrului ugureazi deplasarea mai multor
trunchiuri, chiar intr-o pidure densa.
Incepand cu primivara anului 2020,
toate capetele de procesare John Deere vor
avea o noud unitate de ferastriu SuperCut
100S. Unitatea de ferdstriu de generatie
urmitoare, intinderea automati a lantului
si blocarea mecanici a lamei 1i conferd un

plus de eficientd si fiabilitate. Eliberarea

imbundtdtitd a langului faciliteazd inlocuirea
lantului de ferastriu.

Noua unitate de ferdstriu permite, de
asemenea, o selectie mai buni in ceea ce

priveste motoarele i lamele de ferastriu.

Feedback timpuriu din partea
clientilor

20 de clienti aflati in Irlanda, Protugal,
Suedia si Finlanda au testat noul cap de

procesare, iar feedback-ul a fost foarte
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o capacitate excelentd de intretinere,

intrucit aceasta poate fi realizatd ,la o

singurd oprire”, adaugd Timo Hakala.
Un alt client, Jari Hakala de la



Forwﬁw ﬂerul 19’106 J;‘ohn Deere este o adevarata HETERD) padure, dar 5 ;_-'_':':-
:~ cum ati numi util 2 1910G intr-o mina de aur? - Se pare ca 1910G
.este un agevarat tru intr-o galerie de mina - dupa cum sugereaza

iy experlentele din Laponia. : P
=7 o ¥
L" I, : 3 _.I.
TEXT: SAMI ANTEROINEN FOTOGRAFIL: TRB-RAISE BORERS OY, utilajul John Deere 1910G ca transportor. optim, iar functiile cabinei nu erau suficient 5
i / Tuomas Kyykki reprezintd TRB-Raise de mobile.

ituatd in Laponia, Finlandd, mina Borers Oy, o companie finlandezi care ,In acest sens, intr-o mini beneficiati

Kittild este in prezent cea mai mare produce si personalizeaza foreze ascendente intr-adevir de o cabini care permite rotatia

mind de aur din Europa. Exploatatd ~ pentru clienti globali. Potrivit lui Kyykka, completd”, ne explicid Kyykki. Mina de aur

de Agnico Eagle Finland Oy, mina in cazul Kittild, gama de produse standard Kittild a achizitionat utilajul 1910G in 2017.

a instalat un utilaj Sandvik Rhino din industrie nu au oferit o solutie de lucru,
100 mobil, o foreza ascendentd - care foloseste deoarece capacitatea de incircare nu era
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cu'un utilaj 1 910Gf- ¥ -
Cu toate acestea._ﬁhf‘wandti-ul_ 1910G nua
fost primul utilaj din seria 1910 din Kittili.
Dupd cum s-a d_ovedlt, deja la 1nceputu1
anului 2010, din discutiile cu profesionistii
John Deere din Tampere, Finlanda, a devenit

curand evident ci forwarderul 1910E ar

L
1 mé,axaré reeftl_c_@ﬁﬂ 1na}t1mea‘hfrla.julu1

P

Apgl, TRB ﬁ}_@ Borers a contintiat
munca de modificare la 1910E , echipand

~transportatorul cu propriile sale solutii.

»In cabini am ficut si citeva modificiri,
introducind sistemul nostru de ghidare
operativ si adiugand ecrane, de exemplu”,
spune Kyykki.
Cresterea productiei

Noul ,,Deer-Rhino” s-a indreptat citre

..;.Modelul 1910E s-a dovedit a fi de o

~mare incredere, cu un timp minim de

oductiei zilnlce

nefunctionare. Aceasta a insemnat ci a fost
curdnd momentul si obtinem un alt cal de
bitaie, 1910G faciAndu-si intrarea trei ani
mai tarziu.

Potrivit lui Kyykki, cele doui foreze
ascendente sunt destul de versatile, capabile
sa foreze in sus sau in jos i prezintd patru
module diferite de foraj.

,Sapele de foraj sunt destul de usor de
schimbat - chiar si pentru un operator
incepdtor, lucrarea se poate executa in doar

doui ore”, ne spune Kyykki. m

putea fi deveni biletul pentru mina de aur.

Laponia, insotit de mari asteptari, in 2014
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Centrul de servisar

ﬁia -0 Slale

TEXT: PAUL GOLDEN FOTOGRAFII: JOHN DEERE

Noul centru de servisare
John Deere pentru clienti
este bine plasat pentru a
sustine una dintre cele mai
dinamice piete forestiere
din Europa.

Economia forestiera contribuie cu 1 miliard
de lire sterline pe an la economia scotiana
- cifra pe care guvernul scotian isi propune sa
o dubleze pana in 2030.

Noul centru de servisare John Deere
Forestry pentru clientii din tard va permite
companiei sd valorifice aceasta crestere.

Jock McKie, Retail Country Manager
Marea Britanie spune ca centrul din Perth va
imbunatati dramatic timpul de functionare
al utilajelor.,Sa aducem piese clientilor din
nordul Scotiei a reprezentat o provocare de
multi ani’, explicd el.,Am muncit din greu
pentru a gasi solutii, dar scenariul ideal este
propria noastra facilitate aflata in vecinatatea
clientilor nostri.”

Acum, un antreprenor din nordul Scotiei,
al carui utilaj nu mai functioneaza de
dimineatd, poate colecta piesele necesare, le
poate monta si poate fi inapoi la lucru in ace-
easi dupd-amiaza. Anterior, aceasta lucrare ar
fi insemnat mai mult de o zi de oprire.

22
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Primirea reactiei clientilor
McKie explicd cd centrul functioneaza

cu personalul de baza incé de la sfarsitul
lunii martie, pentru a respecta restrictiile
coronavirusului, permitand clientilor sa
comande piese si sa le ridice, cu pastrarea
distantarii sociale.

Céand centrul va deveni complet operati-
onal, acesta va avea aproximativ 12 angajati
in magazinul cu amdanuntul, depozit,
atelierul de spdlare a utilajelor si atelierul
special amenajat, echipat cu un pod rulant
de 10 tone si echipamente de sudura, de
specialitate. Facilitatea beneficiaza, de
asemenea, de o sala de instruire in care vor
fi folosite cele mai noi simulatoare Deere,
pentru a instrui viitorii operatori.

Expertiza apreciata foarte mult
,De asemenea, am acordat atentie reactiei
clientilor, in efortul de a oferi un magazin
unic pentru consumabilele forestiere siam
investit in facilitati de fabricare a furtunu-
rilor hidraulice, o altd zond evidentiata de
clienti pentru cad ar crea timpi de nefunc-
tionare nedoriti’, ne spune McKie.,in plus,
existd avantaje semnificative in reducerea si
/ sau eliminarea taxelor de livrare’, adauga
el.,Un client poate acum sa-si ridice pur si
simplu un palet de ulei sau bare si lanturi
atunci cand se afla in apropiere, mai
degraba decat sa le primeasca prin curier

- aceasta reprezinta o economie considera-
bila pentru operatiunile clientilor nostri.’

Operatiunile din Perth sunt si ele pe
primul loc. Facilitatile John Deere din
intreaga lume sprijina filiala recent achiziti-
onatd a afacerii din Wirtgen. Primul grader
John Deere este acum in functiune in vestul
Scotiei.

McKie este increzator ca, in ciuda unui
start intr-o cheie mai joasd, in conformitate
cu regulile de izolare, centrul a redus
deja timpii de nefunctionare ai utilajelor
clientilor.

,De exemplu, eram la birou in vacanta
bancara din luna mai, cdnd un client a sunat
sa intrebe despre un echipament hidraulic”,
ne spune el.,Exista pe stoc, iar utilajul lui a
fost pus in functiune in trei ore, mai degraba
decat sa stea in repaus toata ziua.’

Acest nivel de servisare subliniaza
importanta pe care compania John Deere
o acorda asistentei post-vanzare. Sondajele
efectuate in randul clientilor arata in mod
constant cd expertiza inginerilor companiei
si disponibilitatea pieselor de schimb sunt
factorii principali ai deciziilor de cumparare.

Cu aceasta ultima investitie, este clar ca
acest mesaj a fost bine primit si ar trebui sa
ofere companiei avantaje clare in spriji-
nirea industriei forestiere scotiene in anii
urmatori. m



Turul fabricii John Deere
ofera o imagine clara asupra
modului in care sunt fabricate

utilajele forestiere

Monchiero & Cie SNC, dealerul italian
John Deere Forestry a vizitat fabrica din
Joensuu cu un grup de clienti in februarie 2020.

Monchiero & Cie SNC, dealerul italian John Deere Forestry a vizitat
fabrica din Joensuu cu un grup de clienti in februarie 2020.

WVizitarea fabricii din Joensuu le arata clientilor nostri cum ope-
reaza John Deere. Este cel mai bun mod de a le prezenta procesele
de fabricatie ’; explicd Massimo Monchiero, CEO si proprietar al
Monchiero & Cie SNC in timpul vizitei din fabrica.

»~Am putut vedea cat de eficientd este compania John Deere in
digitalizarea tuturor proceselor de fabricatie. Acest lucru mad face sa
am si mai multa incredere in fiabilitatea utilajelor”

Calitate si precizie

Clientii au fost si ei foarte impresionati. "Primul lucru care m-a uimit a
fost cat de bine este organizat totul aici si cat de curata este fabrica’,
ne spune Dario Vina.

»Sunt foarte impresionat de componentele de inalta calitate
utilizate pe linia de asamblare. imi oferd multa incredere, avand in
vedere calitatea produselor finale ] sustine Albino Demarie.,Am
ales initial utilajele John Deere, deoarece John Deere reprezintd un
sinonim pentru calitate si fiabilitate. Aceasta vizita mi-a confirmat
convingerile!”

Fabrica din Joensuu primeste anual vizita a aproximativ 4000 de
vizitatori. m

Cum se calibreaza
cabina si bratul
harvesterului

John Deere 1270G?

Atunci cand harvesterul este orientat cu
fata spre directia de deplasare, atat un-
ghiul bratului cat si al cabinei trebuie sa
fie de 0 °. Daca unghiul bratului sau cabi-
nei este diferit, este cazul sa se treaca la
o calibrare. Aceasta se realizeaza astfel.
1. Accesati Setari.

2. Selectati Cabina, urmatd de Miscari si Automat.

3. Accesatifila B pentru a selecta Rotire.

4. Selectati Rotire brat sau Rotire cabina.
4a. Selectarea rotirii bratului: dati clic pe Start pentru
a incepe calibrarea. Deplasati bratul, mai intai spre
stanga, apoi spre dreapta, atat cat este posibil. Apoi
readuceti bratul in pozitia centrala. Dati clic pe Salvati.
Unghiul a fost calibrat acum la 0°, valoare care este
afisata.
4b. Selectarea rotirii cabinei: dati clic pe Start pentru a
incepe calibrarea. Veti primi o notificare conform careia
cabina trebuie sa fie indreptata cu fata inainte, pentru
ca efectul de calibrare sa se realizeze cu succes. Apoi,
notificarea intreaba daca cabina este orientata spre
inainte (Da / Nu), dar nu selectati inca niciunul dintre
cele doud raspunsuri. In primul rand, cabina trebuie
rotitd manual in pozitia spre fata, folosind butoanele F1
din dreapta panoului si butonul Z din stanga joystic-
k-ului. Apasati mai intai butonul F1 si apoi butonul LJZ.
Doar dupa executarea acestor operatii, puteti da clic pe
Da (doar dacd cabina este orientatd inainte).

O notificare va indica cd incepe calibrarea Rotirea
Cabinei. Apoi, apasand butonul F1 si butonul LJZ, rotiti
cabina in pozitii extreme, din dreapta si stanga. Apoi
readuceti cabina in pozitia sa centrald, cu fata inainte, si
dati clic pe Salvati.

5. Astfel ati calibrat cu succes senzorii de rotatie ai bratului
si cabinei. Ambele citiri ale unghiurilor vor indica acum
0° sau 1° (cand sunt orientate in fata). Cand calibrati
cabina, retineti cd amortizarea finald nu este disponibila
in acest moment, ceea ce inseamnd cd rotirea cabinii
trebuie realizatd doar cu vitezad moderata. m
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Acordul nostru de service aduce predictibilitate in zona de service -
ziua de intretinere si costurile nu vin cu nicio surpriza.

Intervalele mai lungi de service si fiabilitatea sunt asigurate de
personalul de service John Deere si piesele originale.

Astfel, va puteti concentra pe ceea ce este esential.



